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Politika kvaliteta laboratorije za ispitivanje

Zavod za javno zdravlje Sabac Zeli da bude prepoznatljiv u postovanju i uvazavanju
svojih korisnika, kao tim profesionalaca koji je posvecen pracenju i tumacenju rezultata
vaznih parametara koji uticu na zdravlje ljudi.

U skladu sa ovom Politikom kvaliteta, laboratorije Centra za higijenu i humanu ekologiju
i Centra za mikrobiologiju je ustanovila sledece ciljeve:

- Obaveza rukovodstva laboratorije je da dosledno pruza standardni kvalitet usluga
ispitivanja u odnosu na zahteve svojih korisnika i drugih zainteresovanih strana, poStujuci
sve zakonske propise i u skladu sa zahtevima standarda SRPS ISO/IEC 17025:2017;

- Obaveza svih zaposlenih je da ispitivanja i izveStavanja o ispitivanjima, izvode
nepristrasno i objektivno, poStuju¢i dogovorene rokove;

- Stalno prati najnovija naucna i tehni¢ka dostignuca, usvaja i primenjuje standarde iz
oblasti uzorkovanja i ispitivanja;

- Obezbedenje zastite poverljivih informacija i vlasnickih prava korisnika usluga;

- Planiramo 1 ostvarujemo ciljeve kvaliteta radi kontinuiranog poboljSanja sistema
menadZmenta, performansi procesa, performansi usluga i trziSnog polozaja laboratorije u
odnosu na okruZenje.

- Pomo¢nik direktora za kvalitet je odgovoran da upozna sve zaposlene, koji na bilo koji
nacin ucestvuju u sprovodenju uzorkovanja i ispitivanja, sa dokumentacijom sistema
menadZzmenta, ukljucujuéi i ovu Politiku.

- Rukovodstvo laboratorije Centra za higijenu i humanu ekologiju i Centra za
mikrobiologiju je saglasno da svoj sistem menadZmenta uskladi sa zahtevima standarda
SRPS ISO/IEC 17025 i da ga stalno unapreduje. .
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